
Travis County Facilities Management Department Security Division

Physical Security Operations Center
(PSOC)

• Dispatch personnel responsible for monitoring County facilities

• Provide assistance to security officers and emergency responders

• Provide non-emergency assistance to County employees

• Dispatching of Security Division personnel

• In an emergency situation, always call 911 first

• Given time, call PSOC next

• State your location, name, title, and concern

• (512) 854-5555 or 4-5555

• Despachan el personal responsible por monitorear los edificios del Condado

• Proveen assistencia a los oficiales de seguridad y personal de emergencias y 
primeros auxilios

• Despachan el personal de la Division de Seguridad

• En caso de emergencias siempre llamar al 911 primero

• Den tiempo, llame al PSOC 

• Diga su localidad, nombre, posición y describa la situación

• (512) 854-5555 or 4-5555
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